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COBERTURA JORNALISTICA ENVOLVENDO O NOVO CORONAVIRUS

Almiro Assis Medrado JUNIOR?, Jodo Gabriel Gongalves SANTOS?, Jodo Guilherme Dias da SILVAS3, Andréa
SOUZA*, Daniela Costa RIBEIRO®

RESUMO

Este artigo tem como proposito apresentar as modificacfes que foram realizadas na programacéo do dia 20 de
marc¢o de 2020, em virtude da pandemia do Novo Coronavirus, na emissora da Radio Sociedade News FM, em
Feira de Santana, municipio do estado da Bahia. Por conta do momento em que o mundo passou com a covid-19,
a emissora realizou programagdes especiais durante todo o dia como forma de propagar noticias, informacdes e
orientacbes no combate contra o Coronavirus. Em virtude dessa programacdo especial, nossa equipe através de
entrevistas com a prépria diregdo da emissora e profissionais envolvidos na Jornada Especial, analisou todas as
mudancas que foram necessérias a se fazer para a exibicdo de todos os conteidos. O projeto que foi idealizado
pela prépria emissora, teve a participacdo de 11 programas que ficaram responsaveis por levar assuntos que
obedecessem a especificidade de cada um. Desta forma, ao final da programacéo, o ouvinte teve a oportunidade
de obter informacdes necessarias com uma série de assuntos convergentes ao Coronavirus. Para alcancarmos
nossos resultados, utilizamos como referéncias, estudos sobre o enquadramento da noticia, medigdo de audiéncia
de programas de réadio, as teorias do jornalismo, comunicacdo radiofbnica, convergéncia midiatica nos
programas de radio.

Palavras-chave: Jornalismo; Radiojornalismo; Convergéncia Midiatica; Pandemia.

ABSTRACT

This article aims to present the changes that were made in the programming of March 20, 2020, due to the
pandemic of the New Coronavirus, on the station of R&dio Sociedade News FM, in Feira de Santana,
municipality of the state of Bahia. Because of the moment the world went through with covid-19, the station
carried out special programs throughout the day as a way of spreading news, information and guidance in the
fight against the Coronavirus. As a result of this special program, our team, through interviews with the station's
own management and professionals involved in the Special Day, analyzed all the changes that were necessary to
be made for the display of all content. The project that was conceived by the broadcaster itself, had the
participation of 11 programs that were responsible for taking matters that obeyed the specificity of each one. In
this way, at the end of the program, the listener had the opportunity to obtain necessary information with a series
of subjects converging to the Coronavirus. To achieve our results, we used as references, studies on the framing
of the news, measurement of audience of radio programs, theories of journalism, radio communication, media
convergence in radio programs.

Keywords: Journalism; Radiojournalism; Media Convergence; Pandemic.

1. INTRODUCAO
A pesquisa descrita neste artigo tem como tema, a cobertura jornalistica envolvendo o

novo Coronavirus realizada pela emissora da Radio Sociedade News FM, exibida na | Jornada
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Especial de informag@es contra o Coronavirus, que aconteceu no dia 20 de marco de 2020.
Apos essa data, a Il Jornada especial foi realizada no dia 31 de margo abordando o “Novo
Normal” da comunidade.

O proposito do nosso artigo foi identificar como a emissora aplicou de forma variada,
um mesmo assunto sobre a Covid-19 em diversos programas durante o dia, analisando todas
as mudancas que aconteceram no periodo de 4 da manhd as sete da noite.

Como objetivos especificos, apos a realizacdo de entrevistas e escuta dos programas,
analisamos todas as mudancas que foram feitas na grade de programacédo, identificando se
estas alteragdes provocaram impactos na audiéncia da emissora e como 0s proprios programas
se organizaram para apresentar todos os contetdos, uma vez que, um Unico tema geral,
Coronavirus, foi abordado durante todo o dia da transmissao.

A imprensa nesse momento foi considerada como servico essencial para a
comunidade, como veiculo de comunicacgdo e desde 0 ano de 1950, o jornalismo se destacou
mostrando a agilidade na cobertura de noticias com entradas ao vivo e entrevistas fora de
estudio (NEUBERGER, 2012). O virus causou muitos impactos de forma global e as
mudancas foram provocadas em curto espaco de tempo, como restricdes das atividades fisicas
e isolamentos sociais. Por estes motivos, os formatos de exibi¢do de programas jornalisticos
como forma de comunicacdo, foram uma das medidas necessarias no combate contra a
doenca.

Segundo o superintendente da emissora Radio Sociedade News FM, Frei Jorge Rocha,
toda programacdo projetada para ser exibida na | Jornada Especial, teve um resultado muito
satisfatorio com grande nimero de participagdes dos ouvintes através do telefone, ou via
aplicativo de WhatsApp. A proposta da emissora foi abragada por 10 programas terceirizados,
aqueles programas que pagam pelo espacgo dentro da grade de programacao da radio.

Ainda segundo o superintendente, a terceirizacdo do espa¢o na emissora dar um
suporte a0 maximo na programacdo da radio como forma de estar sempre inserindo
informacdes com conteddos relevantes, sem estes parceiros de programacao, a Jornada ndo
teria a oportunidade de ser realizada.

Cada programa ficou responsavel por apresentar um assunto relacionado a pandemia
dentro do segmento que ja € discutido diariamente, ao exemplo dos programas Nas Ruas e na
Policia, apresentado pelo radialista Aldo Matos, que levou até o ouvinte, informacdes sobre a
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situacdo da seguranga publica. O programa Conexdo Esportiva apresentado pelo radialista e
jornalista feirense, Miro Nascimento, com as informagdes sobre o impacto no mundo
esportivo.

Para auxiliar no desenvolvimento do artigo, solicitamos ao superintendente da
emissora, toda a censura, ou seja, a gravacdo da programacao que foi realizada no dia 20 de
marco de 2020. Além dessas midias, foi fornecido pelo mesmo, uma copia da proposta de
apresentacdo do projeto que foi entregue aos apresentadores. Como complemento, entrevistas
foram realizadas com os produtores e profissionais envolvidos na | Jornada Especial de
informacdes contra o Coronavirus.

Neste artigo, o leitor encontrard no primeiro topico, os principais pilares do
jornalismo. Entendendo esta area como principal responsavel por moldar a opinido publica
através da informacdo massificada. Na sequéncia, o artigo apresenta a grande importancia que
tém o publico ouvinte como mediador de audiéncia, identificando os programas jornalisticos
como referéncias na credibilidade.

As noticias reproduzidas durante a Jornada Especial, se configuram em teorias do
jornalismo, apresentadas com mais detalhes no topico 4. Por se tratar de uma cobertura
jornalistica realizada por uma emissora de radio, o leitor encontra no tépico 5, a comunicagdo
radiofonica apresentando como exemplos a criacdo das emissoras, Radio Sociedade da Bahia
e a Réadio Sociedade de Feira de Santana.

Envolvida de forma direta na comunicacao radiofbnica, no topico 6 apresentamos a
evolucdo da tecnologia na convergéncia midiatica do radio, com o aperfeicoamento e
reinvencdo em que o veiculo de comunicacdo precisou fazer. Por fim, apresentamos a
emissora da Radio Sociedade News FM, desde a trajetoria quando era veiculada no canal AM,

até a transigdo para FM, sendo este veiculo o0 nosso estudo de caso para o artigo.

2. Principais pilares do Jornalismo através do enquadramento

A partir da invengdo da prensa movel de Gutemberg no século XV, teve inicio a
difusdo da informacdo, surgindo assim a “comunica¢do de massa”. Expressao usada para
designar a disseminagdo de informacfes em jornais, emissoras de radio e tv e sites de noticias,
permitindo que um mesmo conteudo seja dirigido concomitantemente, a um grande ndmero
de pessoas, 0 que podemos chamar de audiéncia (NETTO, 1972). Desta forma, entende-se

gue no mundo moderno, o jornalismo é o principal responsavel por moldar a opinido publica
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através da informacdo massificada. Contudo, os veiculos de comunicagdo possuem critérios
de abordagem e mecanismos de elaboracdo de mensagens distintas.

A noticia é resultante de uma perspectiva sobre um determinado fato, mas isso nao
significa dizer que toda e qualquer informacéo veiculada, traga em seu teor uma verdade
absoluta, pois h& varios pontos de vista a respeito de um mesmo acontecimento. Uma das
estratégias jornalisticas de abordagem dos fatos é o enquadramento, processo em que O
jornalista elabora uma ideia sobre o assunto a ser abordado, escolhendo as palavras,
selecionando os elementos e imagens que irdo compor a matéria e se aprofundando ou nao na
discussdo sobre o tema trabalhado, dando assim formato a uma realidade e moldando o
conteddo a ser compreendido pela populacdo. Para Goffman (1986), enquadramento é
caracterizado como principios de organizacGes que regem fatos sociais e o envolvimento
daqueles que elaboram a informacao.

Conforme dito, a noticia é resultante de uma perspectiva sobre determinado fato.
Entendemos que a emissora da Radio Sociedade News FM, utilizou a divisdo dos assuntos
relacionados ao Covid-19, pensando justamente no enquadramento dentro da linha editorial
de cada programa. Desta forma foi tracado um unico tema, massificando estas informacdes

permitindo um direcionamento a um grande publico de ouvintes.

3. Em busca da credibilidade e audiéncia através das ondas sonoras

Tendo uma participacdo bastante intima na vida das pessoas, o radio enquanto veiculo
de comunica¢do, conquistou sua credibilidade e audiéncia ao longo dos anos por tratar a
informag&o com responsabilidade e precisio. Uma pesquisa realizada pela XP Investimentos®
aponta que o radio é o meio de comunicacdo mais confidvel quando se trata da divulgacao de
noticias.

A credibilidade da informacdo no radio pode ser constatada em uma outra pesquisa
realizada em meio a pandemia, pelo Instituto Kantar Ibope nos meses de abril e maio de 2020.

O estudo assinalou um crescimento consideravel do consumo de informagdes via radio

6 A XP Investimentos Corretora de Cambio, Titulos e Valores Mobilidrios S.A. é uma corretora de valores brasileira,
considerada uma das maiores corretoras independentes do Brasil. Pesquisa realizada entre dezembro de 2018 a mar¢o de
2019 em parceria com o Instituto de Pesquisas Sociais, Politicas e Econdmicas (IPESPE), divulgada no site Janela
Publicitaria. Disponivel em: < https://pt.wikipedia.org/wiki/XP_Investimentos>. Acesso em: 30 set. 2020 e Radio é o meio
com maior credibilidade. WhatsApp, o menor. Disponivel em: < http://www.janela.com.br/2019/03/20/radio-e-0-meio-com-
maior-credibilidade-whatsapp-0-menor/>. Acesso em 27 set. 2020.
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durante a pandemia. A pesquisa divulgada no site farcompr.org” apontou também o
crescimento do numero de ouvintes do sistema de streaming® de dudio, ou seja, 0 consumo
dos aplicativos de emissoras de radio ou das chamadas radios web.

De acordo com o portal O SindiRadio®, pesquisas apontam que 89% dos brasileiros
ouvem radio e 97% da populacdo possui televisdo em casa. A forca destes meios de
comunicagdo vem destes dados que demonstram um setor que esteve sempre se reinventado e
se mantendo estavel. Com base nesses resultados, pode-se perceber que o publico deseja estar
sempre informado e a comunicacdo radiofonica proporciona esta facilidade da divulgacéo das
noticias com instantaneidade, o que na televisdo, nem sempre acontece, apenas quando se

trata de algo muito importante e a programacao é interrompida.

4. A prética aplicada com base nas teorias do jornalismo

A primeira teoria oferecida para “explicar” porque as noticias sdo como sao, é a teoria
do espelho. A mais antiga e datada do seculo XIX, responde que as noticias sdo como sdo
porque a realidade assim as determina (TRAQUINA, 2005). Entende-se que o jornalista é um
comunicador desinteressado, isto é, um agente que ndo tem interesses especificos a defender,
esse profissional deve noticiar o fato de maneira mais objetiva e clara possivel, deixando de
lado as opinides pessoais, apresentando um relato fidedigno da realidade (PENA, 2012).

O exemplo explicito por Pena (2012), péde ser visto na | Jornada Especial da Radio
Sociedade News FM. Durante toda a transmissdo, 0s programas tiveram a atencdo em levar
aos ouvintes as noticias relevantes com base em entrevistas com especialistas do assunto,
sendo imparciais com o tema, ndo gerando interesses a defender.

De acordo com o site Observatorio da Imprensa’?, a Teoria do Espelho, reproduz o que
foi durante muito tempo, senso comum das empresas de comunicagdo e da propria sociedade.

O jornalismo deveria ser um reflexo da realidade, retratando-a em sua plenitude com base na

7 Levantamento do Kantar lbope Media revela aumento do consumo de Radio durante pandemia. Disponivel em: <
http://www.farcompr.org/levantamento-do-kantar-ibope-media-revela-aumento-do-consumo-de-radio-durante-a-pandemia/>.
Acesso em: 27 set. 2020.

8 O streaming é a tecnologia de transmissdo de dados pela internet, principalmente &udio e video, sem a necessidade de
baixar o conteido. O arquivo, que pode ser um video ou uma musica, é acessado pelo usuario online. O detentor do contetido
transmite a musica ou filme pela internet e esse material ndo ocupa espaco no computador ou no celular. Algumas
plataformas oferecem o download de faixas, apenas para assinantes. Disponivel em: <https://tecnoblog.net/290028/0-que-e-
streaming/>. Acesso em: 21 out. 2020.

% Radio e televisdo: uma credibilidade imbativel. Disponivel em: <https://www.sindiradio.org.br/noticias/artigos/item/radio-
e-televisao-uma-credibilidade-imbativel.htmI>. Acesso em 28 nov. 2020.

0 N&o ha fatos, tudo é interpretacdo. Disponivel em: < http://www.observatoriodaimprensa.com.br/feitos-
desfeitas/_ed827_nao_ha_fatos_tudo_e_interpretacao/>. Acesso em 16 nov. 2020.
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isencdo inerente a profissdo. Ainda segundo o portal, essa seria uma visdo romantica, pois ndo
seria necessario caminhar pelos campos da mente para entender que ndo existe transmissao
objetiva de significado, ou seja, ndo ha fatos, tudo é interpretacdo de quem faz uma matéria.

O processo de producdo da informacéo é concebido como uma série de escolhas onde
o fluxo de noticias tem de passar por diversos gates, isto é, "portdes™ que ndo sdo mais do que
areas de decisdo em relacéo as quais o jornalista tem de decidir o que sera publicado. A teoria
do gatekeeper avanca igualmente uma concepc¢do bem limitada do trabalho jornalistico, sendo
uma teoria que se baseia no conceito de “selecao”, minimizando outras dimensdes
importantes do processo de producdo das noticias (TRAQUINA, 2005). Logo, é uma teoria
em que a acdo pessoal, é determinante para o fato de virar ou ndo uma noticia, ser ou ndo ser
noticiado. (PENA, 2012).

Presente na transmissdo feita pela emissora, 0os programas foram roteirizados a cada
linha editorial, selecionando quais contedos teriam o poder em deixar a audiéncia estavel,
promovendo o interesse do publico em continuar ouvindo a programacdo. O jornalismo tem
por conceito transmitir informacdo com a maior veracidade possivel a populacdo, fazendo
recortes da realidade social, e o radio possui como caracteristica a veiculacdo de informacao
de uma maneira dindmica, rapida e agil, fazendo uso da audicdo como instrumento de
mediacdo (FERNANDES, SOUZA e SILVA, 2013).

Desta forma, é possivel compreender que a emissora por tras dos programas
jornalisticos que foram ao ar, faz o uso destas duas teorias que estdo em evidéncia. A
realidade dos fatos é exibida como realmente deve ser, com o propésito de passar as
informacOes para 0s ouvintes. E dentro desse planejamento, foram avaliados aspectos

direcionados ao publico, como forma de selecionar informagdes com maiores relevancias.

5. Comunicacao Radiofonica

A radiodifusdo comercial no Brasil teve inicio em 1919, mas apenas em 1932, por
meio de decreto, foram autorizadas pelo governo as veiculagdes comerciais. Chamadas de
“reclames”, as mensagens de conotagdo publicitaria e informativa ajudaram a consolidar o
radio como o mais importante meio de comunicacdo, na década de 1940 (QUEIROZ e
SILVA, 1990).

O surgimento do departamento jornalistico nas radios brasileiras aconteceu em meio a

depressdo econémica de 1940, tendo como caracteristica fundamental a rapidez e agilidade da
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informacdo, em meio a crise politica provocada pela segunda Guerra Mundial. E com essa
caracteristica de manter a populacdo informada sobre os acontecimentos mundiais que
ocorriam na época, que surge o programa jornalistico “Reporter Esso”, criado para noticiar
informacdes em tempo real, como forma de fugir da habitual leitura de matérias dos jornais
impressos, correndo atras da propria noticia. Com o passar dos anos, o Reporter Esso se
tornou o programa de maior credibilidade do radio brasileiro, ganhando grande aceitagéo
publica, com a autorizacao de interromper qualquer programa para dar uma noticia que fosse
considerada de alta necessidade (GOMES e SANTOS, 2017).

No estado da Bahia, a primeira emissora a levar musica e informacéo aos ouvintes, foi
a Radio Sociedade da Bahia no ano de 1924, sediada em Salvador. Segundo o portal Conexao
Cidade, no fim do Governo GoOes Calmon em 1928, a emissora passou a operar com
frequéncia no Passeio Publico da Bahia (ao lado do Palacio da Aclamacéo, residéncia oficial
do Governador), onde teve a oportunidade de realizar as primeiras irradiagdes ao vivo em um
pavilhdo. Nesta época, a grade de programacdo era especificamente de musica erudita,
conferéncias, poesias e algumas noticias contadas dos jornais, sempre num ambito cientifico,
mas nada a ver com conteudo jornalistico, apenas referéncias culturais.

Somente 24 anos apos a primeira emissora de radio ser inaugurada no estado da Bahia,
a R&dio Sociedade de Feira de Santana foi fundada. No ano de 1948, a cidade contava com
cerca de 142 mil habitantes e ja era considerada como a maior cidade do interior baiano. De
acordo com Souza (2018), s Radio Sociedade de Feira de Santana € a emissora pioneira do
interior da Bahia, sendo responsavel pela promocdo de artistas no ambito nacional e
internacional.

Mesmo com o desenvolvimento da tecnologia, a populacdo de Feira de Santana nédo
deixou de ouvir os programas de radio, principalmente por ser um dos principais veiculos de
comunicagdo atuantes no municipio. As emissoras acompanharam o crescimento como forma
de ndo ficarem esquecidas pela sociedade.

E notavel que nas comunidades mais carentes e na zona rural, o aparelho radiofonico

possui grande espago alcangando muitos ouvintes. O portal Observatério da Imprensa®?,

1 Histéria da Radio Sociedade da Bahia. Disponivel em: < http://www.conexaocidade.com/2016/07/historia-da-radio-
sociedade-da-bahia.html>. Acesso em 27 nov. 2020.

12 A importancia do réadio. Disponivel em: <http://www.observatoriodaimprensa.com.br/interesse-publico/a-importancia-do-
radio/>. Acesso em 28 nov. 2020.
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afirma que o rédio tem sido fiel companheiro de muitos ouvintes, seja nos momentos de

insdnia, necessidades de informac&o e até mesmo saber como esta o transito da cidade.

6. Convergéncia Midiatica nas transmissdes jornalisticas

Além da criacdo da televisdo, o radio precisou se reinventar com a criacdo da telefonia
movel e da internet. O jornalista atualmente utiliza um smartphone®®* como a principal
ferramenta de trabalho, onde um U(nico aparelho pode substituir cameras fotograficas,
gravadores e, até mesmo, aparelhos radiofonicos. Este celular somou de forma positiva nos
trabalhos profissionais de um reporter que tem a possibilidade de fazer transmissdes ao vivo,
conectado a internet. Mas, a velocidade que se tem em propagar uma informagdo, também
pode-se configurar como ponto negativo quando ndao h& o devido cuidado com a apuragdo
(MAGNONI e RODRIGUES, 2013).

Proposto por Jenkins (2006), o conceito de convergéncia midiatica se refere a
tendéncia de adaptagdo das midias a internet, mas ndo é um processo somente tecnolégico, a
convergéncia também é cultura. As pessoas ndo apenas migram para 0 ambiente virtual, mas
também mudaram suas atitudes e comportamentos, criando-se um novo perfil de usuarios: ele
tornou-se mais participativo, um comportamento bem distante daquele receptor passivo das
midias tradicionais (Blog Maven.com.br)4,

Em especial dentro da Jornada Especial promovida pela Radio Sociedade News FM, o
programa Acorda Cidade transmitiu uma entrevista ao vivo direto do estidio da emissora em
trés plataformas digitais simultaneamente, como o Facebook, Instagram e YouTube. Esse
poder da convergéncia, proporcionou um grande diferencial para aqueles que desejam se
destacar e inovar, oferecendo novos recursos aos ouvintes e internautas, que além de ouvirem

0 programa, podem assistir.

130 smartphone é um tipo de aparelho celular que agrega também algumas funcdes dos computadores. Mas essas fungdes,
bem conhecidas nos computadores, s se tornaram possiveis nos smartphones gragas a sistemas operacionais, que foram
adaptados para esse tipo de celular. Disponivel em: <https://www.zoom.com.br/celular/deumzoom/o-que-e-smartphone>.
Acesso em 21 out. 2020.

4 Convergéncia midiatica: entenda o que €é e porque ela é importante. Disponivel em: <
https://www.maven.com.br/blog/convergencia-midiatica-entenda-o-que-e-e-porque-ela-e-importante/>. Acesso em: 09 set.
2020.
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7. Ré&dio Sociedade News FM: Emissora como Estudo de Caso

A Rédio Sociedade News FM foi fundada no dia 07 de setembro de 1948 com o
prefixo ZYH 451'°, operando em 970 KHZ®, sendo a segunda emissora em Amplitude
Modulada da Bahia e a primeira do interior (SOUZA, 2018). No inicio, a radio operava com
um transmissor de 250 watts” de poténcia, instalada no Campo do Gado, no bairro
Queimadinha, préximo ao centro da cidade e os estidios da emissora, funcionavam no
Edificio Capiruna, localizado na Rua Monsenhor Tertuliano Carneiro, esquina com a Praca
Froes da Mota. Na década de 1950, a radio introduziu na sua grade de programacdo, 0S
programas de auditério, nas tardes de domingo sob o comando do radialista Chico Baiano. Os
artistas feirenses tinham a oportunidade de apresentar seus talentos através do radio e no final
de cada més, Chico Baiano trazia artistas de fora como Gordurinha, Jackson do Pandeiro,
Waldick Soriano e tantos outros. Os programas de auditorios eram realizados no Cine Plaza
na Rua de Aurora, hoje Desembargador Felinto Bastos, com espaco para 200 pessoas
(SOUZA, 2007).

De acordo com Souza (2018), somente no ano de 1960, a Ordem dos Frades
Capuchinhos, através do Frei Hermenegildo de Castorano, adquiriu a emissora das méos do
entdo proprietario Pedro Matos, comerciante na época. Em 2018, ano em que completou 70
anos de fundacdo, a emissora passou a operar na frequéncia 102.1 FM*, ocorrendo de forma
gradual a migracao da faixa, por um periodo de trinta dias realizando testes (SITE ACORDA
CIDADE, 2018)*°.

Atualmente, a emissora da Radio Sociedade News FM, abre espacos para 0 processo

de terceirizacdo de programas, ou seja, aquele que compra um determinado horario para exibir

15 Indicativo de chamada, informando a localizacio geografica da estagdo, mostrando se a transmissdo é por AM ou FM, ou
radio-amador. O que significam as siglas ZY e tal das emissoras de radio? Disponivel em: <
https://super.abril.com.br/tecnologia/o-que-significam-as-siglas-zy-e-tal-das-emissoras-de-
radio/#:~:text=%C3%89%20uma%20conven%C3%A7%C3%A30%20internacional%20da,inspirand0%20at%C 3% A9%20n
ome%20de%20programa&text=VVoc%C3%AA%20j%C3%A1%20deve%20ter%20ouvido.&text=Ela%20determina%20a%2
0combina%C3%A7%C3%A30%20que, Telecomunica%C3%A7%C3%B5es%2C%20uma%20ag%C3%AAncia%20da%200
NU.>. Acesso em 30 set. 2020

16 Unidade de frequéncia, expressa em termos de oscilagBes (vibragdes), por segundo. Disponivel em: <
https://www.dicionarioinformal.com.br/khz/>. Acesso em 30 set. 2020.

7 Unidade de poténcia definida pelo Sistema Internacional de Unidades. Disponivel em: <
https://www.ageradora.com.br/qual-diferenca-entre-volt-kva-e-watts/>. Acesso em 30 set. 2020.

18 FM ¢é a sigla de Frequency Modulation que em portugués significa "Modulacdo em Frequéncia” e se refere & transmissio
de ondas com variagdo da frequéncia, proporcionando boa qualidade de som. Disponivel em: <
https://iwww.significados.com.br/fm/>. Acesso em 23 out. 2020.

19 Radio Sociedade News comeca a operar em FM; entenda as mudangas. Disponivel em: <
https://www.acordacidade.com.br/noticias/188685/radio-sociedade-comeca-a-operar-em-fm-entenda-as-mudancas.html>.
Acesso em 09 jul. 2020.
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um conteudo dentro da grade de programacéo da raddio. Como forma de preencher os horarios
durante o dia, as emissoras vendem estes espagos para que ali, seja apresentado um quadro,
um programa, por apresentadores de fora, mas que atendam as expectativas da emissora.
Desta forma, propostas sao apresentadas inicialmente a direcdo da radio, para identificar se o
contetido do programa sera pertinente ao publico ja existente.

A partir da mudanga que foi necessaria fazer na programacao de alguns veiculos de
comunicacdo como forma de propagar informacdes para a comunidade sobre o Coronavirus, a
emissora da Radio Sociedade News FM, néo ficou de fora desse formato. Com o objetivo de
informar aos ouvintes, foram criadas Jornadas Especiais de explica¢fes contra a Covid-19.

Para desenvolvermos o trabalho, solicitamos da Superintendéncia, através do Frei
Jorge Rocha, toda a censura, isto €, a gravacdo da programacdo da | Jornada Especial
realizada no dia 20 de marco de 2020. Por se tratar de uma cobertura jornalistica na qual a
emissora reproduziu discursdes ligadas ao Covid-19, todos os assuntos propostos que foram
exibidos, obedeceram & especificidade de cada programa.

Dentro do projeto elaborado pela prépria Radio Sociedade News FM, 11 programas
participaram da Jornada Especial, destes, 10 sdo programas terceirizados. A transmissdo da |
Jornada Especial iniciou as 4 da manhd com o programa Alvorada Sertaneja, apresentado por
Gilvan Franklin, informando sobre o impacto do Coronavirus na zona rural, os impactos na
producdo da agricultura, além da economia solidaria. Um programa com duragdo de 2 horas
voltado para os ouvintes do campo. Na sequéncia, o Programa Acorda Cidade, que tem a
duracdo de 3 horas, apresentado pelo ancora Dilton Coutinho, levou informag6es aos ouvintes
sobre o que € o virus, como surgiu, fatos histéricos relacionados e como foi escolhido 0 nome
para esta doenca. De acordo com a produtora do programa, Orisa Gomes, todo preparo para as
pautas, foi com base através de pesquisas no cenario nacional e internacional sobre a origem
da doenca.

A partir das 9 da manhg, teve inicio o Programa da Manh@, apresentado por Tanurio
Brito com informacGes sobre o impacto religioso. Segundo o ancora, em especial neste dia,
foi apresentado uma sequéncia de reflexGes com base na evangelizagdo. As entrevistas
exibidas tinham o objetivo de identificar como os lideres religiosos estavam enfrentando a
pandemia, sem sacrificar os rituais e liturgias, além das orientacdes aos fiéis sobre a nova

maneira virtual de participar das cerimdnias.
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As 10h, o programa Nas Ruas e na Policia com duracéo de 1 hora, apresentado pelo
reporter policial Aldo Matos, levou ao publico informagbes sobre a questdo da seguranca
publica, com as a¢fes promovidas pelos 6rgdos de policia, situacdo carceraria no Brasil, fugas
de presidiarios, e a liberacdo de detentos para continuar em prisdo domiciliar. Na sequéncia da
programacéo, o jornalista Luiz Santos apresentou o programa Levante a Voz ouvindo relatos
dos impactos econdmicos dentro das residéncias, e quais eram as sugestfes na época, do que
poderia ser feito em casa durante a quarentena.

Ao meio dia, o ancora Fernando Moreira com o programa Linha Direta exibiu dentro
da programacdo especial, os impactos internacionais, como 0s setores turisticos, cursos de
intercambios, transporte de produtos e como o0s paises estavam reagindo a pandemia.

A programacdo também teve espaco para o esporte, e o jornalista e radialista Miro
Nascimento levou as informagbes sobre o impacto no mundo esportivo com o0 programa
Conexdo Esportiva que tem a duragdo de 1 hora. Dentro da programacgéo, o ancora exibiu
matérias relacionadas aos atletas e dirigentes infectados, a consequéncia da suspensdo de
campeonatos e explicando aos ouvintes as mudancas das Olimpiadas de 2020.

As 14 horas, teve inicio o programa Jornal das Duas, apresentado pelo radialista
Paulo José e pelo jornalista, Danilo Freitas. Os apresentadores exibiram reportagens sobre as
acOes dos poderes publicos, principalmente a atuacdo da vigilancia sanitéaria na cidade.

O programa Rotativo News com duracdo de 1 hora, apresentado por Joilton Freitas
levou informacbes sobre o impacto do Coronavirus de forma nacional, sobretudo nas
consequéncias para a economia do Brasil. De acordo com o produtor do programa, o
jornalista Gabriel Dallas, foi preciso pensar de forma global, mas agir de forma local,
trazendo o aspecto nacional para a cidade de Feira de Santana, ouvindo especialistas como
médicos, advogados sobre os impactos na vida dos seres humanos.

Ainda segundo Dallas, a equipe teve a missao de levar ao publico todas as noticias
com veracidade dos fatos, por conta do fator de risco da velocidade das informacdes que 0
radio tem de propagar de forma instantanea.

As 16 horas, o programa De Olho na Cidade apresentado por Jorge Biancchi e
Valdeir Uchda, exibiu as principais informac6es sobre o impacto do Coronavirus na cidade de

Feira de Santana. Com duas horas de programacéo, os apresentadores explanaram os decretos
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municipais que foram aplicados na cidade, fechamento de comércios e escolas, além de todo
contetido programético aos estudantes.

A | Jornada Especial foi encerrada com o programa Abrindo Caminhos, de cunho
religioso, Unico programa da propria emissora que fez parte da programacao especial. Neste
dia, o programa foi apresentado pela radialista, Lourdes Rocha e o Pe. Edmundo tragando a
salde e doengas explicitas na Biblia, milagres, orientagdes das Dioceses e a Fé das pessoas
em tempo de crise.

Dentro das 15 horas de programacao especial, foi identificado o grande numero de
procura por informacgdes através das participacbes dos ouvintes por telefone ou através das
midias sociais, promovendo assim, o jornalismo informativo com um Unico objetivo, da troca
de informac6es para o0 bem da comunidade.

Foi possivel identificar dentro do estudo de caso proposto por nossa equipe, a grande
comunicacdo de massa, na qual a emissora propagou e disseminou com todas as informacdes,
permitindo que um numero considerado de ouvintes, tivessem acesso as informacoes
prestadas. A partir desta facilidade na propagacao da informacéo, o publico por sua vez, tem a
responsabilidade em opinar, concordar e sobretudo participar dos programas jornalisticos,
gerando assim a confiabilidade e credibilidade da audiéncia dos programas.

O Programa Acorda Cidade, Unico programa com maior tempo de duracéo na grade de
programacdo, registrou um numero satisfatorio de participacGes somente pelo Aplicativo
WhatsApp, além de outras plataformas digitais. Boa parte do programa foi transmitido por
redes sociais, ferramenta oferecida pela convergéncia midiatica, dando a possibilidade do
alcance maior para diferentes publicos, exibindo as noticias com base no fundamento da
veracidade dos fatos, pois as noticias sdo como séo, porque assim, a realidade as determina
(TRAQUINA, 2005).

8. CONSIDERACOES FINAIS

Por conta da pandemia do Novo Coronavirus, muitos impactos foram causados de
forma global. Mudancas foram provocadas em curto espaco de tempo, a exemplo de restri¢cdes
de atividades cotidianas, isolamentos sociais e distanciamentos, tudo isso como forma de
prevencdo, mas ainda assim, 0 virus gerou muitos desempregos e mortes.

Novas medidas foram necessarias para se realizar o combate contra a Covid-19, entre

elas, o formato de exibicdo de programas jornalisticos. A imprensa € considerada como
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servico essencial para a comunidade, servindo como veiculo de comunicacdo. E para isto, a
emissora da Radio Sociedade News FM, modificou a programacgdo como forma de propagar
informacBes necessarias aos ouvintes.

Nossa equipe que ja atua no radio, teve o cotidiano alterado nos envolvendo ainda
mais nas producdes dos radiojornais, com o objetivo de levar informagdes sempre precisas,
assim como nos adaptar as mudangas provocadas na nossa rotina por conta do momento em
questao.

Neste trabalho, identificamos as mudancas que foram realizadas na programacédo da
emissora durante o primeiro dia de Jornada Especial, com um periodo ininterrupto de 15 horas
de transmissdo, realizado por 11 programas exibindo os conteldos que atendessem a
especificidade de cada programa, com o grande objetivo de passar as orientacfes necessarias
aos ouvintes e internautas (uma vez que, a emissora utiliza também as plataformas digitais
para reproducao da programacao), sobre o Coronavirus.

Por se tratar de ouvintes, buscamos informagdes com a superintendéncia da emissora,
se esta mudanca na programacdo gerou impactos na audiéncia. De acordo com o Frei Jorge
Rocha, estava-se em um momento especial e delicado, ainda mais no inicio da pandemia, as
pessoas queriam entender e conhecer do que se trata a Covid-19, e foi percebido um grande
namero de participagdes dos ouvintes tanto por telefone fixo, quanto via aplicativo
WhatsApp.

Concluindo assim, mostrando a grande credibilidade e essencialidade que o
jornalismo, através do radiojornalismo tem em funcdo da comunidade. A informacédo tem a
necessidade de ser propagada em larga escala, principalmente nesse momento de pandemia,
onde muitas pessoas estdo em busca de informacbes que tenham relevancias positivas,
fazendo assim, 0 uso da Teoria do Agendamento, quando existe uma correspondéncia entre a

intensidade da cobertura jornalistica e a importancia para o publico ouvinte.
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